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Capitulo | N
SERVICOS E INSTALACOES

Artigo 1

Servigos e Instalagbes Gerais

A PSA Sines oferece 0s seguintes servicos e instalacoes:

e Atribuicdo de posto de atracacéo para qualquer navio com um calado

registado até 16.0m.

e Presta servicos de carga/descarga, manuseamento e armazenagem

de mercadorias transportadas em navios porta contentores.

¢ Recebe e/ou mercadorias de e para o cliente

e Presta outros servicos de acordo com contratos acordados entre as

partes.

Artigo 2
Horario de trabalho

Os seguintes turnos séo considerados periodos normais de trabalho:

Operacao de navio (diario) :

Recepcao/Entrega de mercadorias

(diario) :

0800-1600h
1600-2400h
De 23f a 62f (Dias uteis)

0800-1600h
1600-2400h

O horéario normal de trabalho podera ser alterado de tempos a tempos

pela PSA por forma a melhor corresponder aos requisitos operacionais

do Terminal

A PSA Sines podera prestar servicos fora do seu horario normal de

trabalho, sempre que necessario e/ou requerido pelas autoridades

competentes.




3.1.

3.2.

3.3.

4.1.

Qualquer custo dai decorrente, sera pago pelo cliente a PSA Sines.

Artigo 3
OperacOes de Atracacao/Desatracacao

O cliente, antes da chegada do navio, devera requerer atracacao a PSA
Sines, em estrita observancia dos procedimentos e formatos requeridos
pela PSA Sines, que por sua vez, informara o Controlo Portuario da APS

(Administracéo do Porto de Sines.

O cliente tem de informar a PSA Sines do ETA do navio com uma
antecedéncia de 72 horas.

O cliente é responsavel pela requisicdo de servicos de pilotagem e de
todos 0s meios necessarios as manobras de atracacdo ou largada do
Terminal, de acordo com o estipulado no Regulamento de Exploracao da
APS, S.A..

Artigo 4
Operacdes de descarga

O cliente informara a PSA Sines dos detalhes relativos aos contentores

e mercadorias a desembarcar do navio como segue:

e Numeros dos contentores

e Dimenséo

e Categoria

e Peso

e Porto de descarga

e Porto de carga

2’ navio (para contentores de transhipment)

e Classes IMO (para mercadorias perigosas)

e Temperatura requerida (para contentores frigorificos)

e Dimensoes (para Contentores de dimensdes extra em altura, largura

e mercadorias ndo contentorizadas



4.2.

4.3.

4.4.

5.1.

5.2.

e Localizagao a bordo

e Manifesto

e Meio de transporte a saida para contentores de importacdo (por
caminho de ferro ou camiao)

e Destino (para contentores que saiam por comboio)

e BL (para contentores que saiam por caminho de ferro)

e Outras informacdes que possam ser solicitadas pela PSA

Esta informacao tera de ser recebida pela PSA Sines num prazo nunca

inferior a 12 horas antes do ETB (Estimated Time of Berthing)

Cabera a PSA Sines definir a sequéncia de descarga dos contentores e

mercadorias.

Os contentores e mercadorias serdo considerados recebidos pela PSA

Sines apoés a sua descarga do navio.

Os contentores e mercadorias descarregados no cais, serao
transportados até a zona de armazenagem pelos Prime Movers da PSA
Sines, e ai permanecerao até a sua entrega ou embarque num segundo

navio.

Artigo 5

OperacOes de carga

O cliente terd de informar a PSA Sines dos detalhes sobre os
contentores e mercadorias a serem embarcadas no navio, bem como o

respectivo plano de estiva.

O cliente devera transmitir a PSA Sines a seguinte informacdo sobre os
contentores e mercadorias que ndo foram préviamente descarregadas
no Terminal, mas que se destinem a embarque, tal como contentores de

exportacao:

e Numero(s) de Contentores

e Dimensao



5.3.

5.4.

5.5.

o Categoria

e Peso

e Porto de descarga

e Classes IMO (para cargas perigosas)

e Temperatura requerida (para contentores frigorificos)

e Dimensbes para contentores com dimensdes extra em altura, largura
e mercadorias ndo contentorizadas.

e Manifesto

¢ Meio de transporte a entrada (camido ou caminho de ferro)

e Outras informacfBes que possam ser exigidas pela PSA Sines e
sujeita a prévia informacéo da PSA Sines ao seu cliente

e Para contentores baldeados no Terminal, o cliente tera de fornecer a
seguinte informacéao:

e Numero(s) de contentore(s)

e Porto de descarga

e Outras informacdes que possam ser exigidas pela PSA Sines e

sujeita a prévia informacéo da PSA Sines ao seu cliente

A informacédo exigida nos artigos 5.2 e 5.3 devera ser enviada a PSA
Sines num prazo nunca inferior a 8 horas antes do ETB (Estimated Time
of Berthing).

Cabera a PSA Sines definir a sequéncia de embarque dos contentores e

mercadorias a serem embarcadas nos navios que operam no Terminal.

Os contentores e mercadorias destinadas ao embarque que se
encontrem parqueadas no Terminal, serdo transportados através dos
Prime Movers da PSA Sines, obedecendo a sequéncia estipulada para

embarque.



6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Artigo 6

Recepcédo / Entrega de contentores

Os contentores e mercadorias serdo considerados entregues ao cuidado
da PSA Sines:

e Sempre que 0s contentores e mercadorias forem entregues por navio

e depois de descarregados, imediatamente apds a sua descarga.

e Sempre que 0s contentores e mercadorias forem entregues por

camido e/ou vagao, e imediatamente apos a sua descarga.

Os contentores e mercadorias serdo considerados reentregues ao

cliente:

e Sempre que os contentores e mercadorias forem reentregues ao
navio, e imediatamente apds o0 acto de reentrega do Terminal,

consoante o caso, ou

e Sempre que os contentores e mercadorias forem reentregues por
veiculo, e imediatamente apds os contentores terem sido carregados

num veiculo ou reentregues no terminal, consoante o caso.

O cliente devera assegurar que 0Ss contentores e mercadorias
destinadas ao embarque em qualguer navio deverdo entrar no Terminal
num prazo nao inferior a 4 horas antes do ETA do navio. Em casos
especiais, a PSA Sines podera permitir a entrega de contentores e
mercadorias num prazo inferior ao anteriormente mencionado, e sujeito
ao pagamento de encargos adicionais que a PSA Sines possa impor

como condicéo.

A PSA Sines confirmara a recepcdo de qualquer contentor de
exportacdo através do Equipment Interchange Receipt (EIR) emitido pela
PSA Sines, e cujo formato sera por si definido. O cliente confirmara a
recepcdo do contentor através da assinatura do EIR emitido para o

contentor de importacéo entregue pela PSA Sines.



6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

A aceitacdo de contentores e mercadorias pela PSA Sines néo
constituira prova de que os mesmos foram entregues em boas

condi¢cGes e sem danos.

A PSA Sines compromete-se a notificar o cliente tdo cedo quanto Ihe
seja possivel sobre algum dano ou defeito aparente na mercadoria no
acto da recepcgéao/entrega, ndo podendo no entanto o cliente apresentar
qualquer reclamacédo contra a PSA Sines e/ou entidades por si

subcontratadas pelo facto de néo ter sido notificada.

Se o cliente ndo fornecer informacdes correctas e completas
respeitantes ao conteddo dos contentores, sera responsavel pelos
custos respeitantes a inspeccéo e verificagdo em que a PSA Sines tenha

de incorrer.

A PSA Sines podera recusar-se a aceitar contentores e mercadorias,

bem como prestar qualquer servigo desde que:

¢ Na opinido da PSA Sines, o cliente ndo tenha fornecido informacéo
correcta e completa sobre o contetdo dos contentores.

e Se as mercadorias forem entregues em aparentes condicbes
deficientes e danificadas.

e Se na opinido da PSA Sines a prestacao de servicos possa originar
reclamacdes contra a PSA Sines, ou entidades por Ssi
subcontratadas, ou

e Se o0 cliente ndo respeitar e cumprir com as suas obrigacoes

contratuais.

A PSA Sines pode recusar a entrega de contentores e mercadorias
antes da operacéo do navio ter terminado.

Os contentores e mercadorias descarregadas apenas serdo entregues

ao cliente ou alguém comprovadamente em sua representacao.

Para casos excepcionais, de contentores ou mercadorias descarregados
directamente do navio para camido do recebedor ou vice-versa, o cliente

sera responsavel pelo transporte de e para o cais. Para casos em que o



7.1

8.1.

8.2.

cliente ndo assegure este transporte, a PSA Sines reserva-se o direito
de néo prestar servigos relativo a esses contentores e mercadorias, ou
alternativamente impor uma sobretaxa para o transporte desses

contentores e mercadorias

Artigo 7

Documentacgéo

Antes da entrada e saida dos contentores por camidao do Terminal, o

cliente devera submeter os seguintes documentos a PSA Sines:

Equipment Interchange Receipt (EIR) de importagao/exportacao

e Ordem de entrega
e Copias do D.U. de exportagdo e/ou importagcado. (Os DU’s originais
deverdo ser apresentados para conferéncia visual).

e Outros documentos que possam ser exigidos pela PSA Sines

Capitulo Il
PROCEDIMENTOS DE SEGURANCA

Artigo 8

Acesso ao Terminal

Excepto quando permitido pela PSA Sines, ninguém podera entrar ou
sair do terminal por outro acesso que nao aqueles designados pela PSA
Sines para esse propasito.

Acesso ao Terminal sera sujeito a controlo na portaria, e apenas

permitido a:

e Colaboradores da PSA Sines;
e Entidades subcontratadas pela PSA Sines;
e Utilizadores do porto;

e Agentes autorizados, Pilotos e pessoal relacionado devidamente

identificados;



e Pessoal autorizado pela PSA Sines e desde que portadores de uma
autorizacdo devidamente valida;
e Pessoal da Autoridade Portuaria, devidamente identificado em

funcdes de inspeccao.

8.3. Por razbes de seguranca, a circulagdo de veiculos de passageiros
ligeiros ndo sera permitida, a menos que devidamente autorizada pela
PSA Sines.,com excepcdo das viaturas pertencentes as Autoridades
Maritima, Portuaria, Aduaneira e de Servigo de Estrangeiros e Fronteiras
gue, por ineréncia de funcdes, estdo autorizadas a circular em toda a

area portuaria.

8.4. O cliente obedecerd as indicagBes e sinais colocados no Terminal

enquanto ai permanecer.

Sines, 01 de Novembro de 2015,




Lista de Contactos do Departamento de Operagdes

PSA Sines Operacdes, Planeamento e Documentacao: Telefones e lista de e-mails

Utilizador

Posicao na PSA Sines

Ext (269 870
6XX)

PSAS Email (@globalpsa.com)

Numero Geral
Nuno Santos
Rafael Silva
Alipio Lourencgo
Gastdo Gamito
Sandra Pereira
Ricardo Sobral
Joaquim Bicho
Susana Roméo
Nuno Martins

Ana Pereira

Director de Operacées
Director Adj. Operacdes
Chefe de Turno

Chefe de Turno
Supervisor Doc.
Director de Engenharia
Técnico de Engenharia
Responséavel de SHT
Técnico SHT

Técnico Assistente SHT

00
28
41
30
40
46
63
58
18
32
31

nuno.santos

rafael.silva

alipio.lourenco
gastao.gamito
sandra.pereira
ricardo.sobral

Joaquim.bicho
susana.romao

nuno.martins

ana.pereira



mailto:gastao.gamito@psasines.pt
mailto:sandra.pereira@psasines.pt

